MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL
{LGA, Articulo 50-53 y 56)

FO-SHA/DGA/DAT-ICCAO1

1.- ORDEN ORIGINAL
1.1 DATOS DE LA SERIE / SUBSERIE

Fondo Documental Municipio de Leon

Subfondo Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Leén
Seccién/Subseccion Organo Interno de Control /-
Clave y denominacién de la serie 10C 07 Denuncias por presuntas faltas administrativas

Clave y denominacion de la
subserie:

Contiene las denuncias de presuntas faltas administrativas canalizadas a

la Contraloria Municipal derivadas de: las auditorias practicadas‘@ /
Descripcion de la Serie/Subserie | seguimiento de quejas, recepcion de denuncias y demas acciones de
vigilancia; para determinar la existencia o inexistencia de actos u
omisiones que puedan constituir una falta administrativa.

@ Oficio o formato queja, documento del resultado de auditoria o
revision, recepcion de denuncia.

@ Oficio de inicio de investigacién de la contraloria municipal y
requerimiento de informacion.

@ Oficio de cumplimentacién de requerimiento de informacion.

Tipologia documental
(indicar el soporte en que se (acuse)
encuentran) @ Oficio de determinacion de la investigacion (con archivo, archivo
con recomendacion, o en su caso cierre con informe de presunta
responsabilidad).
Nota: Recursos y/o Juicio de sequimiento:
* Documental de seguimiento del tramite del recurso interpuesto
seguimiento del Juicio, hasta que la resolucién haya causado estago.
De: A Afio de cierre de la serie: /\
Fechas extremas: 2023 ( \

2.- DATOS DE CONTEXTO

2.1 AREAS QUE APLICAN LA SERIE /SUBSERIE U&

Areas de la unidad administrativa que intervienen en la generacién, recepcion, tramite y conclusion de
los asuntos o temas a que se refiere la serie.

Todas las areas internas que integran la unidad administrativa. /6 ?,

o
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MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL
(LGA, Articulo 50-53 y 56)

FO-SHA/DGA/DAT-ICCAOI

2 2. DESCRIPCION DEL PROCESO O FUNCION QUE DA ORIGEN A LA SERIE.

1.1 Notifica a la contraloria municipal por oficio de una
posible responsabilidad administrativa detectada
como resultado de auditoria, resultado de revision

Recepcion de Inicio de interna o producto de alguna queja o denuncia. Organo interno de

Investigacion 1.2 Recibe oficio de inicio de investigacion y/o | control

requerimiento de informaciéon por parte de la

direccion de investigaciones adscrita a la
contraloria municipal.

2.1 Identifica el tipo de informacion solicitada y el area Organo interno de

Solicitud de informacion . .
ac responsable, para turnar y recabar la informacion. control

Emisién de informacion | 4.1 Remite por medio de oficio a la Contraloria Organo interno de
a la Contraloria Municipal la informacién requerida. control

51 Recibe Oficic de determinacién de la
investigacion  (con archivo, archivo con

recomendacion, o en su caso cierre con informe
de presunta responsabilidad). (f’ ,
Acuerdo de Organo interno de | e
determinacion 5.2 En caso de que se derive una sancion, ésta se | control 1/
notifica al é&rea correspondiente para su
aplicacion. §
Termina procedimiento. N
NOTA:

Si derivado de un expediente de investigacion se
emite un Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa, el Organo Interno de control
actuara como parte dentro del Procedimiento de

- . ’ Organo interno de
Responsabilidad Administrativa:

control //
* Dando el seguimiento correspondiente como parte :
dentro del tramite del procedimiento de
responsabilidad administrativa hasta la emision de la
resolucion por parte de la autoridad competente.

2.3.- DEPENDENCIAS O ENTIDADES RELACIONADAS CON LA DOCUMENTACION DE LA SERIE /
SUBSERIE PARA DESARROLLAR, GESTIONAR O TRAMITAR ALGUNA ACTIVIDAD DE

PROCEDIMIENTO. \
Dependencias o Entidades Proceso vinculado a la Serie/Subserie \ \
Son las unidades administrativas que solicitan coadyuvancia !\f\'
Contraloria Municipal, Direccion de Contraloria|al érgano de control interno para dar seguimiento a po ibles
Social y Direccion de Asesoria  e|comisiones de faltas administrativas, desahogo de prugebas,
Investigaciones. solicitud de informacion o cualquier otra actividad \gue la
unidad investigadora estime pertinente. \
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MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL

(LGA, Articulo 50-53 y 56)
FO-SHA/DGA/DAT-ICCAO!

3.- FUNDAMENTO DE LA SERIE / SUBSERIE

Ley, reglamento, etcétera

Especificar articulo, fraccion, inciso, etcétera

Ley Organica Municipal para
el Estado de Guanajuato

Articulo 139, fraccion XVIII, primer parrafo: Son atribuciones del Contralor
Municipal:

XVIIIl. Conocer, investigar y sancionar las conductas que puedan constituir
responsabilidades administrativas, asi como substanciar los procedimientos
correspondientes conforme a lo establecido en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Ley de Responsabilidades

Articulo 9, Fraccion - En el ambito de su competencia, seran autoridades

Administrativas  para el | facultadas para aplicar la presente ley:
Estado de Guanajuato
Il. Los Organos internos de control;
Articulo 10, primer, segundo, tercer y cuarto parrafos; asi como la fraccion
I La Secretaria y los Organos internos de control, tendran a su cargo, en el
ambito de su competencia, la investigacion, substanciacion y calificacion de
las Faltas administrativas.
Reglamento Interior de la | Articulo 77, fracciones Il y XI primer renglon: La Contraloria Municipal,
Administracion Publica | ademas de las atribuciones que expresamente le sefiala la Ley Organica y
Municipal las comunes para titulares de dependencia, tendra las siguientes: y

XI. Investigar y calificar las faltas administrativas de los servidores publicos
del municipio y particulares.

Articulo 84, La Direccion de Asesoria e Investigaciones, tiene ademas de
las atribuciones comunes para direcciones de area, las siguientes:

I. Realizar investigaciones complementarias para deslindar las
responsabilidades administrativas que se desprendan de los resultados de
auditorias practicadas por las instancias de fiscalizacion estatales vy
federales en el ejercicio de su competencia; asi como de investigaciones o
asuntos que provengan de otras instituciones de los que pudiera derivgrse
alguna responsabilidad administrativa

Articulo 197. Cada organismo descentralizado contara con un or
interno de control, el cual fungira como unidad coadyuvante de la Contra
Municipal en las funciones de fiscalizacion y control de recursos publicos
sean ejercidos por las Entidades, de conformidad a lo establecid
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

Articulo 199. Los érganos internos de control
descentralizados tendran las atribuciones siguientes:

para organ

II. Vigilar que las y los servidores publicos de su entidad cumplan ¢
disposiciones y ordenamientos legales vigentes, lineamientos internos
ética, asi como manuales de procedimientos y politicas internas aprobadas
por el Consejo Directivo de su entidad. En caso de incumplimiento, infor
al érgano de gobierno de su entidad sobre las acciones legales conduce
que llevara a cabo.

it
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MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL
(LGA, Articulo 50-53 y 56)

FO-SHA/DGA/DAT-ICCAOI
4.- ANALISIS Y JUSTIFICACION DE VALORES DOCUMENTALES DE LA SERIE O SUBSERIE

Valor Documental Primarios y Secundarios
Valor Justificacion
P- Los documentos son la evidencia de la denuncia de posible responsabilidad
Administrativo: X administrativa interpuesta ante la Contraloria municipal, como parte de las
acciones que en coadyuvancia le corresponden a los OIC.
P- Legal:
P- Fiscal o
Contable
S- Informativo
*)
S- Evidencial
™
S- Testimonial
) 1/
5- ASIGNACION DE PLAZOS Y DESTINO FINAL \D
Plazos de conservacion Justificacion }
Total Vigencia 3 _Se contgmp!a este perlod.o en caso de que !a uni_dad w_wgshgadora solicite /
informacién o bien se realice algun procedimiento jurisdiccional.
Archivo de 4 Se conserva en caso de ser consultado por parte del productor, asi como por
tramite: parte de la unidad investigadora. %
Archivo de 2 Se conserva en caso de ser consultado por parte del productor, asi como por W,
concentracion: parte de la unidad investigadora.
Destino Final (*) (17)
Conservacion en /
Archivo Histoérico /
Muestreo Toma de ejemplares
(exclusivo Direccion de
Archivo Histérico) Cualitativo o selectivo
Sistematico o cuantitativo |:|
— T | )}M\u
Justificacion:
Baja Documental X é
b

/ ' . /
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MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL
(LGA, Articulo 50-53 y 56)

FO-SHA/DGA/DAT-ICCAOI

Indica serie(s) antecesora(s): (18)

[ Valores Valores Vigencia
primarios secundarios Documental
Ano o (z)
del Cadigols . 2 ~ % _ = w wog Destino
CADID erie | Subserie | < | 4 .| E S|z | ¥ o8| 3 final
0 = 3 < O = z g =i 2 | =
® w E @ o w = I < I ZzZ| 0
Z = zZ I o =} 5 [TR 4 o u| =
s 2 e > o € F| & 8
(=] Z e = < < o
< O
. 01% Baja
2030 | AEn® X 2 3 5 | Document
denuncias al
Fundamento expreso que sustento la funcion:

¢ Los documentos producidos en el ejercicio de esta funcion han sido integrados como parte de un mismo

expediente? /
si [ ] No X 4 |
En caso de No, Indica como se han venido integrando: \E
Los expedientes derivados de las investigaciones se venian integrando en la serie 010-Atencion a quejas y //

denuncias, con vigencia de 5 afios, 2 afios en Archivo de Tramite y 3 afios en Archivo de Concentracion.

(*) ¢Los valores, vigencias y destino final de la(s) serie(s) antecesora(s) se ratifican de acuerdo a su
CADIDO correspondiente?

Si No X

o AT

En caso de no, indica que se modifica.
Derivado del analisis en la presente ficha técnica de valoracién documental, se requiere modificar la vigencia,
a los expedientes producidos con anterioridad y considerar la vigencia determinada en el presente analisjs.

Conclusiones Grupo Interdisciplinario (19) __Rubrica \ \

2,

Grupo Interdisciplinario ) e 2t & )
(Coordinacion de archivos) ,ZQ?/M\(JL (. [\\Lff ?%&%\
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MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL
(LGA, Articulo 50-53 y 56)

FO- SHA/DGA/DAT ICCAOI

Grupo Interdisciplinario  (Titular
Contraloria)

Grupo Interdisciplinario  (Titular / //
Archivo Histérico) %’ 192/, %‘% 2 Jf, /V/

Grupo Interdisciplinario (Titular de U o )
Desarrollo Institucional) ‘@/OV\QQO\T («01/’ f‘C;’ D W ) .

Grupo Interdisciplinario  (Titular \\_‘ , /
Unidad de Transparencia) M Ol D N2 G v Q wf\\qé
Grupo Interdisciplinario  (Titular l

Tecnologias de Informacion) Coas A " O RYZPRN Ql( 2)/

6.- DATOS DE ELABORACION:

Fecha de elaboracién: 02 de agosto de 2022

C.P. Javier Alejandro
Rodriguez Cadena.
Encargado de Despacho de
la Gerencia de Servicios

Enlace de Archivo (Nombre y firma); | Administrativos

Lic. Nicolas Hernandez
Galindo.

Auxiliar de Juridico de
Servicios Generales

Participantes (responsables de procesos) (22)

Nombre Cargo Firma

Jefe de Atencion y Seguimiento
a Quejas, Denuncias Yy
Lic. Carlos Alberto Juarez Tinoco Sugerencias

Lic. Rubi Sarahi Hernandez Jiménez Auxiliar C

Titular del Organo Interno de
C.P. Ma. Guadalupe Razo Aguirre Control del SAPAL

Directora de Evaluacion del

Lic. Ma. Esther Hernandez Becerra Sisterna de Cofitis] THEHH

Coordinadora de los Titulares
Lic. Magdalena Abigail Carrera de los Organos Internos de
Simental Control de los Organismos
Descentralizados
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MUNICIPIO DE LEON

FICHA TECNICA DE VALORACION DOCUMENTAL
(LGA, Articulo 50-53 y 56)

FO-SHA/DGA/DAT-ICCAOI

Validacion del Director General £ /
(Nombre y Firma): i 72l E p /%( s /A-,/_;,/ d)—:a_‘i[
Validacion del Titular (Nombre y
Firma) Ing. Enfique de Hayp Maldonado
Directdr Geperal g€l Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de [feon.

Y |

Asesor de la Direccion General de Archivos

C.P. R. Abraf\am Jaramillo Lopez
Profesionista Jefe de atea de Archivos de Tramite

.
Lic. Ana \/aferia Garcia Moreno 157

{
Analista Administrativo de archivos de tramite AV

Lic. Roberto Lépez Gomez
Analista administrativo de archivos de tramite

(Nombre y Firma) /) %

7

C.P. ClaudiafSel anchez Alcaraz /
Directora de Archivos de Tramite -

[ 2/
C. Frangis |55y oreno.
Encarghdo’de despacho de laDireccion de
Archiwo Histérico ‘
' W 2
e
ﬂél// Lx o
Lic. Carolina Vargas Vidales
Analista Administrativo de Archivo Historico .
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1.0rden original y Procedencia

Serie/Subseries: Productor:

10C Denuncias por presuntas faltas Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
administrativas Leon / Organo Interno de Control

1.1 Areas que aplican la serie/Subserie
Nivel jerarquico del productor de la serie: Superior L] Medio X Operativo O

1.2 La serie documental refiere a una funcién:

Sustantiva Comun

(aquellas relacionadas con las funciones esenciales, que | (tienen como caracteristicaQ
definen la razon de ser e identidad de la unidad | ser comunes en todas las
administrativa) unidades administrativas)

O X

1.3 ;La documentacion producida se encuentra Unica y exclusivamente en esta serie?
O si X No 0 Parcial

En caso de No o Parcial, de qué forma: [J Original X  Copia

¢ En qué serie y/o unidad administrativa es recapitulada?

En la Contraloria Municipal, que es la encargada de realizar las investigaciones de las

denuncias de presuntas faltas administrativas, por tanto, los érganos de control de las
entidades integran solo la denuncia y requerimientos que llegue a pedir la Contraloria.

2.Contexto y Contenido
Funcion que da origen a la Serie

[

2.1 Mencionar los antecedentes que dieron origen a la serie. (tendencias socioeconomicas 0
actividades que incidieron para la funcién del productor)

El 5 de marzo de 1982, por decreto gubernamental, se instal6 el Sistema de Agua Potabl
y Alcantarillado de Ledn, con una Comision Provisional que inicio los trabajos par
formalizar las labores de lo que hoy se conoce como SAPAL. El 9 de abril de 1985 ¢l
Consejo Directivo emitié el primer Reglamento Interno que opero en esa instancia qu
antecede al SAPAL.

Durante ese periodo, dentro del SAPAL se encontraba (y actualmente se encuentra) e
area de Atencion a Clientes, quienes eran los encargados de la recepcion y seguimiento
de quejas y denuncias impuestas por los usuarios; sin embargo, fue hasta el 5 de febrero
del 2010 que, en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, se
contemplaron en el Reglamento de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento para el Municipio de Leon, Gto., un Capitulo V denominado “De la
Contraloria Interna”, las atribuciones de atencion a denuncias y quejas impuestas por |

usuarios en los términos referidos en el presente anexo,,

|
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Fue el 23 de junio del 2020 que se publica el nuevoy vigente Reglamento de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Tratamiento para el Municipio de Leon, Gto., el cual
establece la estructura actual de la Contraloria Interna como Organo Interno de Control

y en donde se contempla |a atribucion referida en la serie analizada en el presente anexo.

A partir del 09 de enero de 2018, se modifica la Ley Organica Municipal para el Estado
de Guanajuato (articulo 132), en la que se prevé la estructura minima de las Contralorias
Municipales. Dicha estructura fue considerada en la emision del actual Reglamento de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Tratamiento para el Municipio de Leén,
Guanajuato, que fue publicado el 23 de junio de 2020. Desde esa fecha se cuenta con
un Departamento de Atencion y Seguimiento a quejas, denuncias y sugerencias, el cual
tiene atribuciones especificas de atenderlas y remitirlas a la Contraloria Municipal,
respecto de las conductas que de conformidad con la ley de la materia pudieran constituir
faltas administrativas.

Estas atribuciones se encuentran fundamentadas en los articulos 197, 198 y 199
fracciones I, IV, VI, VIII, XI, y XVII del Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal de Leén, Guanajuato; asi como las Disposiciones Generales previstas en Ios'f
Lineamientos para el actuar homologado de los titulares de los Organos Internos de
Control de los Organismos Descentralizados, publicados en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado de Guanajuato el 22 de junio de 2021, numero 123, Segunda Parte;
y los articulos 101, 102 fraccion IV, 108 fracciones |1, 11, IV, V y VI del Reglamento de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Tratamiento para el Municipio de Ledn,
Guanajuato, con ultima modificacion publicada el 19 de enero de 2023.

2.2 Mencionar los programas (de gobierno) de los que forma parte |a serie:

La informacion contenida en los expedientes no refleja acciones establecidas en el
programa de gobierno.

2.3 Mencionar el grado de importancia de la serie con relacion a la ciudadania.

)

¢ Por qué?
Alto
Medio ]
Bajo La documentacion contenida en esta serie, en relacién con la ciudadania s¢’
considera baja debido a que el procedimiento se lleva solamente de manera
interna con la Contraloria Municipal.

3. Cumplimiento de Obligaciones y Rendicion de Cuentas /

3.1 ;La serie documental refiere informacion acerca de cumplimiento de obligaciongs
aspectos de rendicion de cuentas?
(cuenta publica, informes, informacién publica de oficio). O si

X No

En su caso de si:
a) Fundamento y motivacion:

\
\.

b) Fecha de prescripcion o caducidad de la obligacion: l

3.2 ; Se vulnerarian derechos u obligaciones al dar de baja la documentacién producid
en la serie? O si K No

En caso de si:
a) Fundamento y motivacion:




b) Fecha de prescripcion o caducidad de la obligacion:

4. Utilizacion
4.1 ;Conoces si Plazos de reserva:
existe o hubo un
acuerdo de reserva | El productor menciona que no tiene conocimiento de que exista un
en la informacion acuerdo de reserva.
de la serie?

4.2 ;Durante la etapa de tramite o en concentracion ha sido objeto de demanda
frecuente por parte del productor, investigador o ciudadanos?

O si ™ No

4.3 ;La informacién que se llega a producir, recibir o utilizar en esta serie, contiene
datos personales sensibles?

O Si ™ No

En caso de Si, sefiale el tipo de dato:
5.Diplomacia.

5.1 Los expedientes son: &
Originales Copias Completos )
X = ]

. N
Observaciones Observaciones Observaciones 4

5.2 Volumen y produccion de la serie

¢,Cuantos expedientes
generas al mes o al afio de
tu proceso?
(Volumen de la
documentacion de la serie)

Se generan de 35 a 40 expedientes por afio, con un
promedio de hojas de 15 a 25.

6. Trascendencia historica y social (*)

6.1 La informacidon contenida en los documentos que comprende [a serie refiere a

la Administracion Municipal?
O si X No

En caso de si, motivacion:

6.2 ;La informacion que contiene la serie es atil para conocer en un futuro comd
funcionaba la institucion o la sociedad?

O si X No

En caso de si, motivacion:

6.3 ; La serie contiene informacién referente a personajes relevantes, servidores publicds
de alto nivel o acontecimientos de trascendencia histérica del municipio? (*)

O si X No

En caso de si, motivacion:

cuestiones de trascendencia o impacto para la institucion donde fueron generados 0 parj/

(*) Llenado y/o ratificacion de la Direccion de Amvo Historico.
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